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لٌات الآنواع والأمفهوم وال:الحاضنات كأدوات مشاركة فً مجتمع المعرفة"

" واقع تطبٌقها بجامعه الملك عبد العزٌز و

إعداد 

 الرابغىرٌم علً محمد . سارة عبد الرحٌم صوفً قشقري    د.       د

 

 مستخلص

دركت الدول المتقدمة مإخراً أهمٌة وضرورة التحول إلى مجتمع المعرفة ، وأصبح المنتج أ     

والمملكة . وفاعلاً لبناء المجتمع المعرفً القائم على اقتصاد المعرفة ، الفكري عنصراً رئٌساً 

ذ تبنت رإٌة استراتٌجٌة قوامها تنوٌع اقتصادها من اقتصاد ؛ إالعربٌة السعودٌة كان لها ذلك التوجه 

وقد تم وضع سٌاسة وطنٌة طوٌلة الأجل فً مجال التكنولوجٌا ، النفط إلى اقتصاد قائم على المعرفة 

ٌّز الواقع العدٌد من المبادرات نتج عنها ما ٌسمى بحاضنات الأعمال  والحاضنات ، وخرجت على ح

ولعلها مجتمعة تعد من سبل تبنً وتطوٌر المشارٌع الصغٌرة ؛ وحاضنات المعرفة ، الافتراضٌة 

العزٌز  جهداً فً ذلك  وقد كان لجامعة الملك عبد، والمتوسطة بهدف تذلٌل أمام تلك المشارٌع 

وعملت على تعزٌزه ، المجال اذ تبنت الجامعة من خلال منظومة الأعمال والمعرفة ذلك المفهوم 

وحدائق ، والمعامل المركزٌة ، وبٌوت الخبرة ، وهى حاضنات الأعمال ؛ من خلال أربع قطاعات 

المعرفة وجمٌعها تعمل وفقا لا استراتٌجٌة واضحة قائمة على رإٌا ورسالة وأهداف وخدمات تركز 

وتعمل على توفٌر بٌئة عمل معرفٌة مناسبة ، على تبنً أفكار الطلاب والطالبات ومجتمع الجامعة 
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واستثمارها وجعلها قٌمة مضافة  مع التركٌز على دور ، لها بهدف تطوٌرها وتفعٌلها ونقلها 

  .وتحقٌقا لمتطلبات المجتمع المعرفً،  بهدف الرٌادة والإبداعالابتكار 

وأهمٌتها، ودورها عام، وفً هذه الورقة تم تسلٌط الضوء على حاضنات الأعمال بشكل      

بهدف عبد العزٌز؛ وفوائدها مع التركٌز على واقع تلك الحاضنات فً جامعة الملك وتصنٌفاتها، 

تم التواصل مع المسإولٌن عن  وقدالواقع، وما تحقق منها على أرض انجازاتها، الوقوف على 

 كما تم التواصل مع أصحاب المشارٌع والمشارٌع، على السجلات والتقارٌر الحاضنات، والاطلاع

فادهم ذلك أوكٌف الجامعة، لاستطلاع آرائهم حول الخدمات المقدمة لهم من قطاع الحاضنات فً 

منها أن الجامعة ؛ وقد خرجت الدراسة بمجموعة نتائج . الحاضناتوماهً مقترحاتهم لتطوٌر 

تحرص على توفٌر بٌئة ملائمة للأفكار الابداعٌة والابتكارٌة المتوافرة لدى  الطلاب ،والطالبات 

،ومجتمع الجامعة بهدف تحوٌلها إلى مشارٌع استثمارٌة وان هناك آلٌة متبعة لاحتضان الأفكار 

وأن ، تمثل فً خروج المشارٌع المحتضنة للسوق ؛  وأن هناك إنجازا ملحوظا ،وتطوٌرها 

ووفر لهم الدعم ،  أكدوا أن قطاع الحاضنات فً الجامعة اختصر علٌهم المسافات المشارٌعأصحاب 

والتسهٌلات لدى شركات ، وأن اسم الجامعة منح لهم العدٌد من المزاٌا ، المادي والمعنوي 

وأوصت الدراسة بجملة توصٌات منها ضرورة تقٌٌم المشارٌع بشكل ، الاستثمار والقطاع الخاص 

بهدف التعرٌف بقطاع الحاضنات وتعزٌز ؛ مستمر وتفعٌل البرامج التوعوٌة لدى مجتمع الجامعة 

 . العلاقة مع القطاع الخاص

  .الحاضنات،  اقتصاد المعرفة،  مجتمع المعرفة:  الكلمات المفتاحٌة
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Abstract:  

     The developed countries realized recently the importance and necessity 

of change to knowledge society. The intellectual product has become a 

main and effective element of building knowledge society based on 

knowledge economy. Kingdom of Saudi Arabia has this trend by adopting a 

strategic vision of diversifying its economy from oil-based economy to 

knowledge-based economy. A long-term national plan was drawn in the 

technology field and entered reality domain through different initiations 

leading to the so called "business incubators" "virtual incubators" and 

knowledge incubators" which collectively are considered of supporting and 

developing small and medium enterprises aiming to overcome the 

obstacles facing such projects. King Abdul Aziz University had a great effort 

in this field as business and knowledge system adopted this concept and 

worked on enhancing it through four sectors; business incubators, 

experience houses, central laboratories, and knowledge parks. The four 

sectors work according to a clear strategy based on vision, mission, and 

objectives and services focusing the adoption of male and female students 

and university community. They also work to provide appropriate work 

environment for the purpose of developing and investing it to be an added 
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value along with concentrating on creativity and innovation roles to achieve 

pioneering and knowledge society requirements. 

     In this paper light is shed on business incubators in general and their 

role, importance, classifications, and benefits along with concentrating on 

the reality of such incubators at kay aiming to identify their achievements 

on the ground. Direct contact was made with incubators officials and 

records, reports, and projects. In addition, contact was made with 

enterprises owners to know their opinions about the services provided by 

the university's incubators sector and how it benefited them as well as their 

suggestions to develop incubators. The study reported several findings 

including that the university has to provide an appropriate environment for 

innovative and creative ideas for male and female students and the 

university community in order to change them to investment projects. 

There is a followed mechanism for incubating and developing ideas. 

Moreover, there is a notable achievement represented in the incubated 

enterprises entry to the market and their owners assured that the 

incubators sector at the university downsized distance and provided them 

with moral and material support. They stated that the university name gave 

them several merits and facilities at investment companies and private 
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sector. The study recommended several items including the necessity to 

evaluate enterprises regularly and activate educational programs in the 

university community to introduce incubators sector and enhance the 

relation to private sector.  

Keywords: Knowledge society, Knowledge economy, Incubators. 

: التمهٌد

 اذ لم ٌعد رأس المال الأخرى؛     فرض مجتمع المعرفة تحدٌاً أمام الجامعات والمإسسات الحٌوٌة 

 وإبداعه وإنما ٌشكل العنصر البشري من خلال فكره والغاز،ٌتمحور فقط فً الأمور المادٌة والنفط 

 فلم ٌعد نجاح واستمرار المإسسات قاصراً  على .نجاحه فً جانباً رئٌساً وابتكاراته وأبحاثه العلمٌة 

رأس المال وإنما على توظٌف العقول البشرٌة ، والاستفادة من ابتكاراتها واختراعاتها، ونقل نتائج 

.  حٌز التطبٌق واستثماره فً الرفع من الاقتصاد الوطنً بالدولة إلى تلك الأبحاث والدراسات العلمٌة

 ظل المجتمعات المعرفٌة القائمة على اقتصاد المعرفة على أنها إحدى للجامعات فً     وٌنظر 

 ورفع عائدات اقتصاد المعرفً، وخدمٌاً مإثر فً الاستثمار جانباً نفعٌاً المإسسات التً تشكل 

 عن طرٌق تحوٌل وتبنً الأفكار والابتكارات الصادرة من مجتمعها الأكادٌمً بدعمها الدولة؛

 من جهة وعلى المجتمع الجامعةمشارٌع ذات نفع اقتصادي ٌعود بالفائدة على  إلى ومساندتها

 .أخرىالمحلً من جهة 

التركٌز  إلى  عبد العزٌز بُغٌة التحول نحو مجتمع المعرفة وتحقٌق العالمٌةجامعة الملكوعمدت      

 لمجتمع الابتكارٌة إذ أولت أهمٌة لتبنً الأفكار المعرفً، والاختراع والإبداع الابتكار،على 
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مشارٌع من خلال  إلى  فحولت تلك الأفكارالتدرٌس، من طلاب وباحثٌن وأعضاء هٌئة الجامعة

. حاضنات الأعمال بها

: مشكلة الدراسة 

والتنمٌة ، ومحاولة إٌجاد مصادر أخرى للثروة ، مع تغٌر مبدأ الاعتماد على النفط والغاز      

الاقتصادٌة ووجود المجتمع القائم على المعرفة والاقتصاد المعرفً ،وإدارة المعرفة ، ووجود 

العدٌد من حاضنات الأعمال فً العدٌد من الدول العالم المتقدم مدعومة من قبل شركات ومإسسات 

اقتصادٌة كبرى وأٌضا من مإسسات بحثٌة وتعلٌمٌة ؛ مثل الجامعات العرٌقة والتً تحتل المراتب 

دعم وتسخٌر طاقاتها للمجتمع من  إلى المئة الأولى فً العالم ومراكز الأبحاث التكنولوجٌة ، وتعمد

ثروة تدعم الاقتصاد الوطنً من خلال  إلى خلال تحوٌل الأبحاث العلمٌة والابتكارات والاختراعات

الكشف عن دور حاضنات الأعمال فً جامعة  الملك  إلى حاضنات الأعمال ؛ وعلٌه عمدت الدراسة

وأثرها فً مساعدة المشارٌع ، ودورها وانجازاتها ،  لها الجامعةتقدمه  ومعرفة ما، عبد العزٌز 

ما  :التالًوٌمكن صٌاغة مشكلة الدراسة فً السإال الرئٌس . الولٌدة وتحقٌقها لأهدافها المرسومة 

واقع   كأدوات مشاركة فً مجتمع المعرفة وماBusiness Incubatorsدور حاضنات الأعمال 

 .العزٌزتطبٌقها بجامعه الملك عبد 

:   تنحصر فٌما ٌلًتساإلاتوٌنبثق من السإال الرئٌس عدة 

مجتمع معرفة قائم على اقتصاد  إلى ما مفهوم إدارة المعرفة وكٌفٌة توظٌفه فً الوصول .1

  ؟معرفً

دور حاضنات الأعمال فً المجتمع المعرفً بشكل عام وفً قطاع التعلٌم العالً على وجه  ما .2

 الخصوص؟
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مفهومها، وأنواعها، من حٌث ؛ هو واقع حاضنات الأعمال فً جامعة الملك عبد العزٌز ما .3

 وآلٌاتها، ومشاركتها فً التنمٌة الاقتصادٌة المعتمدة على المعرفة؟

 : أهمٌة الدراسة 

مجتمع معرفة عن طرٌق  إلى الربط بٌن مفهوم إدارة المعرفة وتوظٌفه فً الوصول إلى تعمد .1

حاضنات الأعمال كؤدوات فاعلة من أدوات المجتمع المعرفً بشكل عام وفً قطاع التعلٌم 

 .العالً على وجه الخصوص

تعد أول دراسة من نوعها فً التعرف على واقع حاضنات الأعمال فً جامعة الملك عبد العزٌز  .2

 .وما حققته منهاأهدافها، من حٌث 

 ٌخدم البحوث العلمٌة المستقبلٌة من خلال توصٌاتها الانتاج الفكري مرجعا إلى تضٌف .3

 .ونتائجها

 

:  أهداف الدراسة 

:  ما ٌلً  إلى تهدف الدراسة     

مجتمع معرفة قائم  إلى توظٌفه فً الوصولكٌفٌة تسلٌط الضوء على مفهوم إدارة المعرفة و .1

 . على اقتصاد معرفً

وفً عام، التعرف على حاضنات الأعمال كؤدوات فاعلة من أدوات المجتمع المعرفً بشكل  .2

 .الخصوصقطاع التعلٌم العالً على وجه 

مفهومها، وأنواعها،  عبد العزٌز من حٌث جامعة الملكالتعرف على واقع حاضنات الأعمال فً  .3

 . وآلٌاتها، ومشاركتها فً التنمٌة الاقتصادٌة المعتمدة على المعرفة
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: حدودها منهجها ومجال الدراسة و

التعرف على واقع جامعة الملك عبد العزٌز ودورها كحاضنات أعمال  إلى تعمد الدراسة     

اتباعها وذلك من خلال ،  ها وآلٌاتها وأنواعهامن حٌث مفهوم؛ ومشاركتها فً مجتمع المعرفة 

والحصول على ، زٌارة الجهة لمنهج الوصفً مع اتباع طرٌقة لدراسة الحالة المعتمدة على 

التواصل مع المسإول الرئٌس عن الحاضنات بشطر الطلاب من خلال المعلومات عن طرٌق 

ة ولإلمسمع االمقابلات الشخصٌة الهاتف ، والبرٌد الالكترونً ، والرسائل عبر الجوال ، وإجراء 

عن مركز حاضنات الأعمال فً شطر الطالبات بجامعه الملك عبد العزٌز ، وإجراء المقابلات مع 

 على التقارٌر والكشوف أصحاب المشارٌع المحتضنة فً كلا الشطرٌن ، وكذلك الاطلاع

، وقت إجراء الدراسة  إلى للكشف عن الواقع الفعلً والإنجاز المحقق منذ نشؤتها؛ والسجلات 

بالإضافة إلى الرجوع إلى الانتاج الفكري المتناول للموضوع وتارٌخ نشؤته ، وتطوره ، والتعرف 

. على أفضل الممارسات والتجارب العالمٌة للحاضنات سواء باللغة العربٌة أو الإنجلٌزٌة 

  :عٌنة الدراسة 

     ولتتبع المشارٌع المحتضنة واستطلاع آراء المستفٌدٌن من أصحاب المشارٌع عن الخدمات 

المقدمة لهم من قبل حاضنات الأعمال بجامعه الملك عبد العزٌز والإجراءات ، والتسهٌلات ، ومدى 

هـ 1436/ 1435استفادتهم منها ؛ جرى التواصل مع أصحاب المشارٌع المحتضنة للعام الدراسً 

مشروعا من كلا الشطرٌن ، واعتمد فٌها على الأسئلة المفتوحة من خلال المقابلة  20والبالغ عددها 

الشخصٌة ، والتحاور من خلال التواصل الهاتفً واللقاءات المباشرة وتوجٌه أسئلة تبلورت فً 

كٌفٌة التعرف على الحاضنة ، و المدة الزمنٌة التً قضتها داخل الحاضنة ، والبٌئة التً وفرتها 

الحاضنة ، وكٌفٌة الوصول لتموٌل المشروع ، وآرائهم حول الخدمات المقدمة من الحاضنة 

 . ومقترحاتهم أن وجدت للتطوٌر 
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الدراسات السابقة  

 ها مفهوم     رصدت الدراسة العدٌد من الدراسات العربٌة والأجنبٌة فً مجال حاضنات الأعمال و

فً جامعات مختلفة ، وقد تم الاعتماد على الدراسات الأقرب واقع تطبٌقها و ها وآلٌاتهاوأنواع

للموضوع ، وعرضت فً سٌاق زمنً من الأحدث إلى الأقدم دون الفصل بٌن اللغتٌن وهً كما 

 : ٌلً

التعرف على سٌاسة الحاضنات إلى Jarunee Wonglimpiyarat (2014)      هدفت دراسة 

وتناولت أٌضا السٌاسات المتبعة فً . ودورها فً دعم وتطوٌر المشارٌع ونقل التقنٌات وتسوٌقها 

عمق لعملٌات أدعم الابتكارات وتسوٌقها فً تاٌلاند، واستخدمت الدراسة منهج دراسة الحالة لفهم 

كما تناولت . فً تعزٌز عملٌة تسوٌقها   (UBIS)الحاضنات التجارٌة والتكنولوجٌا الرئٌسة لجامعة 

 ,Mahidol University) :حاضنات أعمال فً مجموعه أخرى من الجامعات وهً بالدراسة 

Chulalongkorn University and King Mongkut's University of Technology Thonburi) 

and science and technology incubators of the National Science and Technology 

Agency (NSTDA) and the National Innovation Agency (NIA) ًواعتمدت الدراسة ف 

 معدة مسبقا وأجرت المقابلات مع استبانةجمع البٌانات على المقابلات الشخصٌة المعتمدة على 

واضعً السٌاسات والمحللٌن السٌاسٌٌن فً الحكومة وموظفً ومدٌري الحاضنات، وأساتذة 

وأظهرت النتائج أن برنامج الحاضنة هً واحدة من الآلٌات الرئٌسٌة . الجامعات ومدٌري البحوث

 والقطاع الصناعً لتوفٌر UBISالجامعة واقترحت الدراسة ضرورة التعاون بٌن . لدعم الابتكار 

 كما قدمت .والتقنًالروابط التفاعلٌة وتعزٌز الاستفادة من البحوث الجامعٌة فً المجال الصناعً 

الدراسة أنموذجا لتسوٌق الابتكارات والاختراعات التكنولوجٌة من خلال الجامعة التً ٌنبغً 

 .تطبٌقها لدعم وتنمٌة الاقتصاد الوطنً
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التقصً عن حقٌقة تفعٌل دور وآلٌات حاضنات إلى  (2014)وهدفت دراسة عبد الرزاق      

 وذلك من المستدامةثرها فً تحقٌق التنمٌة أو، الأعمال لتنشٌط المشروعات الصغٌرة والمتوسطة 

استعراض مفهوم  إلى خلال الوقوف على واقع حاضنات الأعمال فً الاقتصاد الجزائري ؛ فعمدت

حاضنات الأعمال وآلٌات عملها وأثر ثورة تكنولوجٌا المعلومات فً صناعة الحاضنات ، والعوامل 

، وشروط نجاحها ومعوقات ذلك النجاح ، ومراحل نموها ، المساعدة فً نمو الحاضنات وتفعٌلها 

كما تناول أٌضا تجارب دولٌة ناجحة فً حاضنات أعمال المإسسات الصغٌرة والمتوسطة ، 

واستعرض أعداد الحاضنات فً دول ؛ مثل الصٌن والٌابان وأسترالٌا والباكستان والولاٌات المتحدة 

وكذلك بالحاضنات المرتبطة . وصنف الحاضنات بالحكومٌة وغٌر الحكومٌة . الأمرٌكٌة وغٌرها 

وأثر ذلك على دعمها واستمرارها ونجاحها ثم تناول حاضنات ، بمراكز الأبحاث والجامعات 

الأعمال فً الجزائر وأسباب تؤخر ظهورها والحد من انتشارها ومتطلبات وشروط نجاحها وخرج 

بتؤكٌد وجود علاقة متشعبة ومترابطة بٌن حاضنات الأعمال والمشارٌع المتوسطة والصغٌرة فً 

. تحقٌق التنمٌة بمفهوم  الاقتصاد المعرفً 

استطلاع وتقٌٌم الدوافع وسلوكٌات الطلاب  إلى  فقد عمدتNigel Culkin, (2013)     أما دراسة 

 .الجامعات المستفٌدٌن من حاضنات أعمال GSUsوالخرٌجٌن من رجال الأعمال المعروفٌن باسم 

 على خدمات الدعم التً تقدمها  بناءGSUsوذلك بغرض فهم سلوكٌاتهم ودوافعهم كمستفٌدٌن من 

 100 وقد استخدمت الدراسة الاستبانات الالكترونٌة عبر الانترنت لعٌنة بلغت .الأعمالحضانات 

وقد تم تحلٌل النتائج باستخدام تحلٌل . من حاضنات الجامعات فً جمٌع أنحاء المملكة المتحدة 

. أما الأسئلة المفتوحة فاعتمد فٌها على التحلٌل ٌدوٌا . الاحصائً SPSSالبٌانات باستخدام برنامج 

فكشفت الدراسة عن مجموعة من المتناقضات إزاء مساحة حاضنة الجامعة وإمكاناتها وتوقعات 

ضرورة معرفة احتٌاجات وتوقعات المستفٌدٌن  وقد اقترحت الدراسة. المستفٌدٌن منها ودوافعهم 
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وتوفٌر الموارد والمساعدات . من الحاضنات ، وذلك من أجل تطوٌر خدماتها وأنظمتها ودعمها 

 وأوصت بضرورة دعم رٌادة الأعمال عن طرٌق تموٌل المشارٌع الناشئة فً مإسسات الإدارٌة،

  .العالًالتعلٌم 

التعرف على أثر  إلى Robertson and Kitagawa (2011)عمدت دراسة كل من      

استراتٌجٌات تدفق المعرفة على عمل حاضنات الأعمال الجامعٌة من حٌث ؛ سٌاستها وتطبٌقاتها 

وعلٌه طبقت الدراسة على أربع جامعات فً جنوب . وخلق روح التنافس على مستوى المنطقة 

خلق   أملا فً(Universities of Bath, Bristol, Southampton and Surrey)إنجلترا وهً 

وتتناول الدراسة أٌضا نتائج . روابط وفرص جدٌدة للمشاركة والتعلم بٌن الجامعات والاقتصاد 

 قد وضعت SET squaredعمل الحاضنات، أظهرت الدراسة أن كل من الجامعات المشاركة 

استراتٌجٌة خاصة لحاضناتها باستخدام المعرفة؛ مثل اكتشاف المبدعٌن والأصحاب الأفكار 

قد تم جمع المعلومات عن طرٌق المقابلات الشخصٌة و. الابتكارٌة، وكذلك الممولٌن للمشارٌع

لمدٌري ورإساء الجامعات الأربعة والمسإولٌن عن الحاضنات بها والزٌارات المتعددة لها 

للوصول إلى المعلومات المطلوبة للدراسة والإجابة على تساإلات الدراسة والتً كانت تتمحور فً 

، والتعرف الحاضنة بٌن الجامعة و العلاقة التً تشكل الكشف عن نوعٌة الاستراتٌجٌات المإسسٌة

على مدى امتداد ممارستها وأنشطتها من خلال حاضناتها وما هً الطرق التً ٌعتمدها مدٌري 

الحاضنات من أجل تحفٌز وتشجٌع المنتجات الجامعٌة من خلال حاضناتها وأخٌرا مدى تؤثٌر 

 .الخبرة والعلاقات والمعرفة على تحقٌق انجازاتها 

أهمٌة ودور الجامعات فً نقل ونشر  (O`Neal & Henriette )2008     وتناولت دراسة كل من  

 وعملها كعنصر محفز ومحرك للتنمٌة الاقتصادٌة فً المجتمعات المحٌطة بها وذلك من المعرفة،

 المعروفة بـ الأمرٌكٌة بالولاٌات المتحدة جامعة فلورٌداخلال استعراض برنامج حاضنة أعمال فً 
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(UCFIP) شرح آلٌات وإجراءات تشغٌل الحاضنة بشكل خاص، وذلك بعد  إلى وعمدت الدراسة

وتارٌخها والأسالٌب المتبعة بها من خلال نماذج وأمثلة عن عام، تعرٌفها لمفهوم الحاضنات بشكل 

 عملٌة ولٌست مإسسة وقد لا تقدم UCFIPأن الحاضنة  إلى  وخلصت الدراسة.المعرفةطرق نقل 

وذلك لاختلاف المإسسات والمشارٌع محددة؛ للعمٌل الدعم والمساعدة التً ٌحتاجها بصفة 

وعلٌه تحتاج الحاضنات برنامج عالً الجودة ودعم وإرشاد وتوجٌه منها، واختلاف احتٌاجاتهم 

 .بؤكملها الحضانةخلال مدة ها دعميونظام 

حاضنات الأعمال كآلٌة لدعم وتطوٌر "  والتً عنونت بـ(2008 )     أما دراسة بوكمٌش و علً

فقد سلطت الدراسة الضوء على حاضنات الأعمال على أنها أحد " البحث العلمً فً العالم العربً 

الآلٌات التً ٌعتمد علٌها لدعم وتطوٌر البحث العلمً العربً فتحددت مشكلة الدراسة فً الدور 

الذي تؤخذه تلك الحاضنات نحو دعم وتطوٌر البحث العلمً من عدة جوانب منها جانب استٌعاب 

فتمحورت الدراسة فً . الخارج من جانب أخر  إلى مخرجاته ، ووقف تسرب الأدمغة العربٌة

 والسٌاسات للاستراتٌجٌاتتعرٌف ماهٌة البحث العلمً وواقعه فً العالم العربً من حٌث افتقاره 

وعدم عناٌة ، وبشكل خاص من القطاع الخاص ، وضعف الانفاق علٌه وتموٌله ، الواضحة 

تعرٌف حاضنات  إلى كما عمدت الدراسة. الباحثٌن أنفسهم بتحسٌن أحوالهم المادٌة والاجتماعٌة 

همٌة دورها فً تطوٌر ودعم البحث العلمً عن طرٌق نقل البحوث العلمٌة من الورق أو أالأعمال و

، ووضع القوانٌن والتشرٌعات ، الواقع العملً مع تهٌئة الظروف المادٌة والبشرٌة  إلى المعمل

. ونشر الوعً بٌن المستثمرٌن والاستفادة من الكفاءات والخبرات 

نموذج مقترح لحاضنة تقنٌة بالمملكة العربٌة "  المعنونة بـ(2002)     وتناولت دراسة شلبً

تعرٌف حاضنات المشروعات الصغٌرة وأهدافها وأنشطتها واستعرضت تجارب " السعودٌة 

وكذلك  1995عربٌة؛ مثل الجمعٌة المصرٌة لحاضنات المشروعات الصغٌرة والتً تم اشهارها عام 
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وستن التقنٌة بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة والعدٌد من الشركات أاستعرضت الدراسة تجربة حاضنة 

التً خرجت من حاضنات أعمال ونجحت وانتشرت داخل الولاٌات المتحدة وخارجها ، وتناولت 

الحاضنة ثم خرجت بؤنموذج مقترح  إلى الدراسة أٌضا أنواع الحاضنات ، ومزاٌا وفوائد الانتساب

ووضعت لها أسس ومهام وأدوار وألٌة ، لحاضنة حددت موقعها فً المنطقة الشرقٌة من السعودٌة 

برزت الدراسة عوامل نجاح  ألٌها والمشارٌع المقبولة بها ، وطرق تموٌلها ، وقدإللانتساب 

.  حاضنات الأعمال وضرورة وجودها للشباب حدٌثً التخرج

     وبعد استعراض الدراسات السابقة ؛ وجد أن موضوع الحاضنات الجامعٌة كان له اهتمام 

وعناٌة من قبل الباحثٌن المعنٌٌن بالمجتمع المعرفً واقتصاد المعرفة وقد تقاربت عدد منها 

لموضوع الدراسة الحالٌة من حٌث المنهجٌة أو الهدف إلا أنه لم توجد دراسة واحدة تناولت 

 .موضوع الدراسة الحالٌة 

تتبع ادبٌات موضوع الدراسة وتناول مصطلحاتها وتعرٌفاتها بالبحث  إلى عمدت الباحثتان ف    

والدراسة فاتضح لهن أن هناك ترابط بٌن عدد من المصطلحات ففً حال طرح مصطلح ما منهم 

الوصول أو التعرٌف بالآخر ، ومن هذه المصطلحات المتداولة ؛ المعرفة  إلى أدى ذلك بالضرورة

Knowledge وإدارة المعرفة ، Knowledge Management واقتصاد المعرفة ، Knowledge 

Economy حٌث ٌعمل جمٌعها على دعم التنمٌة الاقتصادٌة فً المجتمع المعرفً من خلال ، 

.  Business Incubator الأعمال حاضناتمجموعة من الأدوات والمشارٌع والتً منها ؛ 

وفً سبٌل التوضٌح سٌتم عرض المفاهٌم المرتبطة بكل مصطلح على حدة ؛ فالمعرفة كما      

-www.abaha,co.uk/human)جاءت فً موقع الأكادٌمٌة العربٌة البرٌطانٌة للتعلٌم العالً 

resources-courses/human-resources-2-05.pdf)  ٌُعرف وتشٌر" بؤنها  اسم مشتق من الفعل 

 مفهوم ، والمعنى أن الرصٌد ما هو معرف أو ما هوالقدرة على التمٌز او التلاإم وهً إذاً كل إلى 

http://www.abaha,co.uk/human-resources-courses/human-resources-2-05.pdf
http://www.abaha,co.uk/human-resources-courses/human-resources-2-05.pdf
http://www.abaha,co.uk/human-resources-courses/human-resources-2-05.pdf
http://www.abaha,co.uk/human-resources-courses/human-resources-2-05.pdf
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المٌدانٌة والتطوٌر  والدراسات، المعرفً الناتج من حصٌلة البحث العلمً والتفكٌر الفلسفً 

تتمثل جمٌعها فً ؛ الفكري للإنسان عبر الزمان  وغٌرها من اشكال الانتاج، والمشارٌع الابتكارٌة 

"  الرصٌد المعرفً أو الكم المعلوم القابل للاستخدام فً أي مجال من المجالات

فٌعد من المصطلحات الحدٌثة نسبٌا فً شقه  Knowledge Management      أما ادارة المعرفة 

وقد  إذ أنه مصطلح قد ٌثٌر التساإل فً ربط المعرفة بالإدارة فكٌف تدار المعرفة؟ (المعرفة)الثانً 

 تناولت العدٌد من الدراسات الحدٌثة التعرٌف بالمصطلح ؛ منها أن إدارة المعرفة هً خطة تهدف

اٌصال المعرفة المناسبة للشخص المناسب فً الوقت المناسب والمكان المناسب والعمل على إلى 

كما أنها عرفت بؤنها حزمة من العملٌات التً تعمل على نشر . مشاركة هذه المعرفة مع الآخرٌن 

نها مجموعة من أوكذلك عرفت ب . (496علً،ص )المعرفة والإفادة منها وتحقٌق استخدامها 

الإجراءات التً تتبعها المنظمات للمشاركة فً المعرفة وتعمل من خلالها على تولٌدها وتنظٌمها 

منتجات وخدمات تساهم فً حل المشكلات واتخاذ القرارات وتطوٌر  إلى وتخزٌنها ومن ثم تحوٌلها

 كما عرفها (449ص.2015. التلبانً و بدٌر و الرقب و 73 ص .2015 .العنزي و الحمدي)الأداء 

استثمار الأفكار  إلى بؤنها جهد منظم ٌهدف (222ص .  2014 .حسٌن ماهر و محمد)كل من 

كرأسمال فً المإسسات وذلك عن طرٌق حصر المعرفة والعمل على تطوٌرها من مصادرها 

. المختلفة وتنظٌمها واختزانها ومن ثم بثها وتداولها

 Knowledge مصطلح اقتصاد المعرفة البرٌطانٌة والتجارة الصناعة     كما عرفت وزارة 

Economy إذ تلعب المعرفة، بؤنه الاقتصاد الذي تحركه المعرفة والقائم على استغلال وتولٌد 

(.  1ص.2012.والموسى 2على وبلمقدم، ص) فً خلق الثروة دوراً فاعلاالمعرفة 

، نجد أن اقتصاد المعرفة ٌتمحور فً المعرفة نفسها من حٌث تكوٌنها وتنظٌمها ؛       وعلٌه

 .) 2ص. 2016.عله)والإضافة إلٌها وتوظٌفها ، وتداولها ، ونقلها وإدارتها 
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تغٌٌرات  التً نعنٌها بالدراسة الحالٌة؛ فهً Economic Developmentلتنمٌة الاقتصادٌة  اأما     

ربح وٌرتبط ،  الاقتصادفً الحٌاة الاقتصادٌة تؤتً من الداخل بالمقارنة مع القوة الناتجة خارج 

 .للمشروعحاضنات الأعمال بفائض الإٌرادات الإجمالٌة بالمقارنة مع التكالٌف الاجمالٌة 

حاضنات الأعمال ودورها المهم فً ٌن جوهرٌا بنجد ترابطا  لما سبق من تعرٌفات      ونتٌجة

. التنمٌة الاقتصادٌة المعتمدة على اقتصاد المعرفة فً مجتمع ٌدار بإدارة معرفٌة 

:  هاأنواعو، وأهمٌتها فهومها ، الحاضنات ؛ م

 Business Incubatorمفهوم حاضنات الأعمال 

وتم توظٌفه بما ٌناسب احتٌاجات كل قطاع أو الحاضنات،  فً الإنتاج الفكري مصطلح تردد     

بؤنها؛  ما قدمته حاضنات الأعمال البرٌطانٌة :التعرٌفاتومن هذه الحاضنات، مجال تنشؤ به هذه 

ٌّز الأعمال، مجموعة من الطرق الداعمة لتطوٌر  والكفاءات التحتٌةبالمرونة العالٌة والبنٌة  وتتم

. الأولىكات الصغٌرة فً مراحل نشؤتها روالخبرات مهمتها دعم ومساعدة وتسهٌل وخدمة الش

(http://www.pioneeringteam.com/new/ar/business.html) 

إلى أن حاضنات الأعمال تإدي دور حاضنات الأطفال من  (3ص.2002 (فً حٌن ذهب شلبً     

، وتوفٌر البٌئة الملائمة للنمو الآمن والحماٌة من المخاطر أو الحد منها ، حٌث التشبٌه فً الرعاٌة 

.  المساندة والدعم و 

على أن مفهوم الحاضنات ٌجب أن لا ٌحصر فً مبنى محدد  (3ص .2015) الشتٌويوركز     

وإنما هً منظمة من شؤنها تقدٌم الخدمات وتوفٌر التسهٌلات اللازمة من الدعم المادي ، بجدران 

. والمعنوي

http://www.pioneeringteam.com/new/ar/business.html
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تحوٌل  إلى عرفها بؤنها وحدة ذات صفة خدمٌة تسعىفقد ( 1ص.2016) الشمٌمريأما     

مشارٌع إنتاجٌة وذلك عن طرٌق توفٌر المقومات اللازمة من دعم ومساندة  إلى الابتكارات والأفكار

. وخدمات استشارٌة

وصناعٌة ، وتجارٌة ،  أٌضا بؤنها جهة قد تختلف فً تبعٌتها الإدارٌة لمإسسات تعلٌمٌة     وقٌل

أو متوسط نتاج  توفٌر المقومات الرئٌسة لمشروع صغٌر إلى تهدف؛ واقتصادٌة وتقنٌة وغٌرها 

 إلى عملٌة ابداعٌة أو ابتكارٌة لا ٌملك اصحابها الامكانات المادٌة أو الخبرة التً تإهلها من تحوٌلها

. واستخدامها كؤداة فاعلة فً التنمٌة الاقتصادٌة للمجتمع المحلً، تطبٌقً واقع 

نا ٌظهر اختلاف الآراء حول حاضنات الأعمال بشؤن كونها كٌان مادي ملموس له مبنى      ومن ه

التنمٌة الاقتصادٌة ومساندة  إلى  ٌهدفمتكاملة،وتشكٌل مكتبً وموظفٌن ومالٌة وخدمات إدارٌة 

والأفكار والتوجٌه،  والإرشاد ةتقدٌم المشور إلى   أو كونها جهة افتراضٌة تعمد.الناشئةالمشارٌع 

ضمان منتج ملموس له سوق وٌعود بالنفع مع والابتكارات، وتحولها إلى التً تدعم الاختراعات 

 .الاستمرارٌة

بؤنها بٌئة تقدم الدعم ؛  القول وبعد استعراض التعرٌفات فً الانتاج الفكري نعرفها     وخلاصة

والتطور خلال فترة بداٌتها ، وٌكون الدعم للجوانب ، وتساعدها على الاستمرار ، للشركات الحدٌثة 

 المرنة والإٌجاراتالإدارٌة والمالٌة والفنٌة والتجارٌة ؛ من خلال تٌسٌر الوصول للمعدات 

، والتسوٌق للمنتج والتعرٌف بالمخرجات ، وكذلك التدرٌب والتعلٌم ، والأماكن القابلة للتوسع 

  .والتشجٌع والتغذٌة بكافة المعلومات والاحتٌاجات المعرفٌة للشركات الناشئة ، والتهٌئة والتحفٌز 

ولاٌة نٌوٌورك بالولاٌات  إلى تارٌخ حاضنات الأعمال وفقا لأدبٌات البحث العلمً ود     وٌع

 إلى تؤجٌر وحداته إلى  الذي عمد Batavia من خلال موقع صناعات 1959المتحدة الأمرٌكٌة عام 

الراغبٌن فً تؤسٌس مشروع مع تقدٌم الاستشارات لهم وقد حظت بالنجاح لوجودها بجوار بنوك 
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؛ فبدأت فً (7 ص.بوكمٌش وعلى)ومطاعم ومناطق تسوق ومن ثم عرفت فٌما بعد بالحاضنة 

ٌرة الظهور بشكل أكبر فً الثمانٌنٌات من القرن العشرٌن من خلال جهود هٌئة المشروعات الصغ

(SBA) ثم توالت الجهود فظهرت الجمعٌة الوطنٌة الأمرٌكٌة لحاضنات الأعمال (NBIA )(. 

2005. O`Neal7000بالدول المتطورة والنامٌة عن  وٌزٌد عدد الحاضنات فً العالم( 1 ص 

 (.Al-Mubaraki , Muhammad & Busler 2015.  .p.1 )أعمالحاضنة 

منتصف  إلى قد تؤخر ظهور الحاضنات فً الدول العربٌةف (1ص.2016)على زعم الماضًو     

هٌئة الأمم المتحدة للتنمٌة الصناعٌة لعب وت. محدودةالتسعٌنات وظهرت ببداٌات وأنشطة 

(www.unido.org ) ًالمراقبة والتروٌج لتطوٌر حاضنات الأعمال فً أنحاء العالمدورا ملحاً ف .

 ، النامً العالم دول من دولة 150 فً حاضنة 1700 قدر عدد الحاضنات فً الدول النامٌة حوالًيو

  200 حوالً والبرازٌل الجنوبٌة كورٌا من وكل حاضنة،  465ما ٌزٌد عن  منها الصٌن تمتلك

افتتحت مدٌنة الملك عبد العزٌز للعلوم أما فً المملكة العربٌة السعودٌة فقد  منهما، لكل حاضنة

وتلتها " حاضنة بادر لتقنٌة المعلومات " أول حاضنة اعمال الموسومة بـ  2008والتقنٌة فً عام 

أقامت أرامكو أول حاضنة  2011، وفً عام 2009فً عام الشبكة السعودٌة لحاضنات الأعمال 

  ) المجال لذكرهالا ٌتسعوغٌرها كثٌر حٌث ، حاضنة أعمال بها  66للأعمال النسائٌة تضمنت 

  (.2016. الملك سعودجامعة  

 :وأهدافهاأهمٌة حاضنات الأعمال 

عن طرٌق احتضان الولٌدة؛ تزٌد حاضنات الأعمال من فرص نجاح واستمرار المشارٌع      

ومن خلال الإرشاد والتوجٌه من قبل خبراء ومساندتها،  ودعم الابتكارات وتطوٌرها ،الأفكار

من مجموع المشارٌع الولٌدة الناجحة كانت نتاج % 87متمرسٌن فاعلٌن حٌث اثبتت الدراسات أن 

 (NBIA 2001) لأكثر من خمس سنوات استمرارٌتهاتلك الحاضنات ومن المإشرات الدالة علٌها 
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:  وٌمكن تلخٌص أهدافها فٌما ٌلً 

 .منتجات استثمارٌة  إلى تحوٌل الأفكار الإبداعٌة لدى اصحابها .1

. الإسهام فً تنمٌة الموارد البشرٌة  .2

 .الحد من البطالة وتعمل على توفٌر فرص عمل جدٌدة  .3

 .والإمكانات المادٌة والبشرٌة ، دعم المشارٌع الصغٌرة من خلال توفٌر البٌئة الملائمة  .4

 .تقدٌم خدمات الاستشارٌة ودراسات الجدوى للمشارٌع الناشئة  .5

 .عمل دور الوسٌط بٌن المشارٌع الناشئة والمإسسات الانتاجٌة واحتٌاجات السوق  .6

الحد من الصعوبات الادارٌة والفنٌة والمالٌة والتقنٌة والتسوٌقٌة التً قد تواجه المشارٌع الناشئة  .7

 .)10 ص .بوكمٌش وعلً)

    وٌكمن الهدف الرئٌس من إقامة الحاضنات فً إنشاء الشركات الناجحة التً بمقدورها بعد 

   .وإدارٌاً خروجها من الحاضنة الاستقلالٌة التامة مادٌاً 

وعلى الأفراد أنواعها،      تم رصد العدٌد من فوائد الحاضنات التً تعود على المإسسات بكافة 

 :ٌلً فٌما-حصرهالا -هذه الفوائد عدد من وٌمكن إدراج الإبداعٌة، أصحاب الأفكار 

  والتسوٌقً والفنًوالتقنً، منها الدعم المالً المشارٌع؛ توفٌر الدعم اللازم لإنجاز .

 توفٌر فرص العمل والمساندة فً توظٌف الكفاءات الشابة .

 استثمار الأفكار المبتكرة ودعمها .

  ومتطلبات المجتمع المعرفً،اثراء الاقتصاد المحلً بمشارٌع حدٌثة مواكبة للتطورات .

 تحقٌق العمل التعاونً مع الجهات ذات الاهتمام المشترك .

 تطوٌر الأداء والتنمٌة المهارات من خلال برامج تدرٌبٌة تعاونٌة.  

 العالمٌة إلى إتاحة الفرص أمام الأفكار الإبداعٌة للوصول. 
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  (.6 ص .2002 .شلبً )تحقٌق القٌمة المضافة 

         وعند رصد أنواع وتقسٌمات الحاضنات وجد أنها تنوعت وتعددت واختلفت ؛ وبمراجعة 

 حول ذلك ظهر أن هناك العدٌد من التصنٌفات للحاضنات ولم ٌعتمد تصنٌف واحد  الانتاج الفكري

 عملها والتبعٌة طبٌعةمنها بشكل رسمً حاسم، وإنما هً مجموعة من الاجتهادات تشكلت حسب 

  2010. سماي و  O`Neal & Henriette 2008) التالً فً الجدول و نلخصهاوالحجم والتخصص 

 (.Robertson &  Kitagawa. 2011 و 

التبعٌة المجال التخصص الشكل جغرافٌة ال

حكومٌة التعلٌم المرأة افتراضً محلٌة 

قطاع خاص التقنٌة الأطفال كٌان مادي إقلٌمٌة 

مختلطة الصناعة المتقاعدٌن  دولٌة 

غٌر ربحٌة الصحة المتمٌزون عالمٌة 

كادٌمٌة  أالأمن المبتكرون  

 بحثٌةالإعلام  

السٌاحة 

 

  :المعرفةوإدارة الاقتصادٌة، والتنمٌة الجامعة، والحاضنة، الربط بٌن 

     تحتم الظروف التنافسٌة الجدٌدة الناتجة عن اقتصاد المعرفة الدول المعتمدة على النفط والغاز 

 إلى وبخاصة الخلٌجٌة منها على مواجهة صٌاغة اعتماد اقتصادها وثروتها على النفط والغاز
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من ، لتولٌد القٌمة والثروة المضافة لاقتصادها الوطنً ؛ التركٌز على انتاج واستثمار المعرفة 

والتطوٌر وتوظٌف العلوم ، خلال وضع سٌاسات محفزة ومشجعه على الابتكار والاختراع والبحث 

وتعززها بتوفٌر حاضنات مرتبطة بالجامعات المرتبطة بدورها بالقطاع الصناعً ، والتقنٌة 

.  المستثمرٌن فً القطاع الخاص أٌضا  إلى بالإضافة، والتجاري والتقنً وغٌره 

      فللدول ثلاث طرق للتنمٌة الاقتصادٌة وهً جذب الشركات الكبٌرة ، والاحتفاظ باستمرارٌة 

 شركات جدٌدة ؛ وتعد حضانة المشروعات أحد أهم الأدوات والطرق وإنشاءالشركات الموجودة ، 

وخصوصا عند تؤدٌتها لدورها بؤفضل الأسالٌب المدروسة ؛ والتً تمكنها من ، للتنمٌة الاقتصادٌة 

وزٌادة فرص تحقٌق الثروة ، والعمل كعنصر مشارك مهم فً ، تاحة الفرص الوظٌفٌة إدعم 

وقد بدأت تنمٌة المشروعات تلقى رواجا واسعا كؤسلوب للتنمٌة الاقتصادٌة . الاقتصاد الوطنً 

تحقٌق الثروة للملاك والعاملٌن من خلال مساعدة  إلى للمجتمع العربً والسعودي حٌث تهدف

 .والأعمالأصحاب المشروعات لبدء ونمو المشروعات 

لكونه ؛ ٌعد الاستثمار القائم على المعرفة أحد ملامح الاقتصاد التنافسً القائم على المعرفة و    

قٌام شركات ناشئة تسهم فً  إلى مما ٌإدي، ٌقوم على البحث العلمً الذي ٌحفزه الإبداع والابتكار 

وحاضناتها القادرة على ومراكز الأبحاث ، ٌتم من خلال الجامعات الذي تنمٌة الاقتصاد الوطنً و

 وسلع تسهم فً تنوٌع مصادر الاقتصاد الوطنً وتحوٌله، منتجات  إلى تحوٌل مخرجات الأبحاث

. ثروة إلى 

التراكم المعرفً الذي ٌنعكس بشكل أو بآخر علٌها ؛      وتواجه الجامعات تحدٌات جمة منها 

وعماداتها وكلٌاتها ومعاهدها ، وعلى جمٌع مرافقها ووحداتها التنظٌمٌة والإدارٌة والمالٌة 

عمدت الجامعات إلى الاستفادة من هذا التراكم وفً سبٌل التصدي لهذا التحدي ، الخ...ومراكزها 

تتمثل فً إدارة المعرفة والتً ؛  من خلال خطوات مقننة مرسومة هستثمارالمعرفً ، وتحوٌله با
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تساهم بدور فاعل فً جعل الجامعات ومخرجاتها مإسسات ذات رٌادة وتؤثٌر فً المجتمعات 

واستغلال مواردها فً تحقٌق متطلبات التنمٌة المستدامة والتً تشكل أحد روافد ، المحٌطة بها 

. (35ص .  2012. الأغا و أبو الخٌر)التنمٌة الاقتصادٌة 

وتطوٌر ودعم ،      ولا ٌخفى دور الجامعة  الرئٌس فً عملٌة التعلٌم وإعداد الكوادر وتنمٌة 

وقد ، بهدف تزوٌد المجتمع بمجموعة من الباحثٌن وأصحاب التخصصات المختلفة ؛ البحث العلمً 

والذي ، أن برز مصطلح مجتمع المعرفة القائم على اقتصاد المعرفة  إلى كانت هذه النظرة السائدة

منتجات استثمارٌة ؛ ومن هنا كان على الجامعات أن تتبنى إنشاء وحدات داخلٌه  إلى ٌحول الأفكار

أدوارها  إلى  بحاضنات الأعمال لتساهم فً التنمٌة الاقتصادٌة ، إضافةما ٌسمىتعمل على تبنً 

مشارٌع  إلى والأبحاث العلمٌة التطبٌقٌة، الأساسٌة وذلك عن طرٌق تحوٌل الأفكار الإبداعٌة 

فالجامعات المائة الأولى فً العالم تستؤثر بها ست دول متقدمة تركز . استثمارٌة ناجحة فً المجتمع 

ونشر البحوث ودعم براءات ، على دعم مٌزانٌات الأبحاث العلمٌة واستقطاب الكفاءات المتمكنة 

، ولأهمٌة الحاضنات فقد اعتمدت العراق عام  (11ص .  2014و الجاسر المبٌرٌك )الاختراع 

 وبإدارةوشكلت لجنة رئٌسة ، ؛ وزارة التعلٌم العالً كراع أول للحاضنات التكنولوجٌة لدٌها  2014

لإدراكها لأهمٌة ؛ ومخرجاتها ،  على عمل الحاضنات للإشرافعلٌا وبؤعضاء من جمٌع الوزارات 

 كما كشفت العدٌد من )www.rdd.edu.iq 2016) الحاضنات ودورها فً التنمٌة الاقتصادٌة للدولة

 لحاضنات أعمال عن وجود علاقة وثٌقة بٌن أداء المتبناةالدراسات التً تناولت دور الجامعات 

حٌث تبٌن تزاٌد ؛ وارتباطها بالمإسسات الأكادٌمٌة التعلٌمٌة ، الشركة الناشئة ونجاحها فً السوق 

وأوضحت أٌضا أن . أعلى فً معدلات الانتاج من الشركات المماثلة لها بمقدار الثلثٌن تقرٌبا

% 21ٌرادات سنوٌة أعلى للمشروعات بنسبة إالشركات التً استخدمت الموارد الجامعٌة قد حققت 

http://www.rdd.edu.iq/
http://www.rdd.edu.iq/
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تؤثٌرها الإٌجابً على  إلى بالإضافة %23ة بعلى بنسأوللاستثمارات الرئٌسة لرأس المال 

.  (O`Neal .2005 p9)ونمو شركات العملاء بناء على قٌاس الفرص الوظٌفٌة ، استمرارٌة 

قوة العلاقة بٌن الجامعة كمإسسة  إلى Tang & Lierena  ( 2007)من     كما أكدت دراسة كل 

وأعضاء هٌئة ، وابتكارات الطلاب ، بحثٌة وبٌن الحاضنات كجهة تعمل على تحوٌل أفكار 

مشارٌع  إلى التدرٌس بمرونة وكفاءة مع مراعاة خصوصٌة البٌئة التعلٌمٌة البحثٌة فً الجامعات

 .ناجحة مع ضمان استمرارٌتها 

ودعم إنشاء ، تشجٌع  إلى  عمدت وزارة التعلٌم السعودٌةبالجامعة     ونتٌجة لأهمٌة الحاضنات 

" وادي الرٌاض للتقنٌة"ٌعرف بـ  حاضنات بجامعاتها المختلفة فؤنشؤت جامعة الملك سعود ما

التابع لجامعه الملك فهد للبترول " وادي الظهران للتقنٌة"وٌتضمن العدٌد من حاضنات التقنٌة ، 

التابع لجامعه الملك عبد العزٌز وغٌرها من الحاضنات ؛ وذلك بهدف " وادي جدة"والمعادن ، ثم 

 فً تنمٌة اقتصاد المعرفة بٌن المإسسات التعلٌمٌة والبحثٌة ، والمستثمرٌن والإسهامتفعٌل الشراكة 

فً القطاع الخاص ، والطلاب والطالبات ، والتطبٌق العملً والاستثمار الفعلً والاستفادة من كل 

.   ( 21 ص .2013.التعلٌم العالً وزارة )الإمكانات والطاقات والكفاءات بها 

 :الإبداعٌة ر اوالأفكات الجامع

؛ وإنشاء المشروعات الجدٌدة ، ثر الجامعات فً تشكٌل الاقتصاد المستقبلً إتشارك وت     

وأصبحت حاضنات الأعمال من المكونات الأكثر أهمٌة من أي دور تقوم به الكلٌات والجامعات فً 

 .التطوٌر الاقتصادي 
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المحتضنة للأفكار المراد استثمارها - الحاضنات الجامعٌة ومراكز البحث توضٌح دور     وٌمكن 

والإدارات الحكومٌة والشركات الخاصة فً توثٌق وربط الأطراف العمل،  وسوق- اقتصادٌا 

: ما ٌلً من خلال المعرفً؛ بالاقتصادالمختلفة المعنٌة 

 

              

     

 تعمل على الربط بٌن إلى طرٌقة عمل الحضانة ؛ حٌث- السابق -      و ٌشٌر الشكل التوضٌحً 

والخاصة ذات المنفعة ، والمإسسات والقطاعات الحكومٌة ،  والفكرة مع الادارات ةالجامع

واستغلال كافة الموارد المتاحة من جمٌع ، والتواصل ، المشتركة نحو التنمٌة الاقتصادٌة للربط 

وذلك . الجهات لدعم المشروعات الناشئة والمبتكرة وإخراجها لسوق العمل مع ضمان استمرارٌتها

القطاعات •سوق العمل •
العامة 

والخاصة 
المشتركة 

الجامعات •
ومراكز 
البحوث 

الوزارات •
والإدارات 
الحكومٌة 

توفٌر وظائف جدٌدة 
والدعم والتعاون ودعم 

التنمٌة الاقتصادٌة 

تعمل على تطور 
وتحوٌل الأفكار 

واستثمارها وتهٌئة بٌئة 
مناسبة وكل ما ٌحتاحه 

المشروع

توفٌر العملاء وجذبهم 
من أفراد وشركات 

ضمان الاستمرارٌة 

التعرٌف بالمخرجات 
من أفراد ومشارٌع 

والاستفادة المتبادلة من 
تلك القطاعات

والبحث عن 
المستثمرٌن
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 البحث العلمً فً موضوع ، وأدبٌاتمن خلال عدد من المهام التً اتفقت علٌها غالبٌة الدراسات 

 :  (7ص . 2006. تركمانً)الدراسة 

. والطالبات  واختراعات المتمٌزة لدى الطلابEntrepreneurshipاحتضان الابتكارات  .1

. توفٌر برامج مساندة لعملٌة التطوٌر الذاتً المستمر  .2

 .المشارٌع وإتاحتها لخدمة بالجامعةتوظٌف الامكانات التقنٌة  .3

. صنع المجتمع المعرفً القائم على اقتصاد المعرفة  .4

 .الجامعةاتاحة فرص العمل لمخرجات  .5

. التعرٌف بالمخرجات العلمٌة والمشارٌع المبتكرة  .6

. استثمار رأس المال البشري والحد من الهجرة  .7

: العناصر والوحدات الأساسٌة التً تشكل الحاضنات 

 البرنامج الشامل :هً الحاضنات؛ة التً تشكل ي أن من الوحدات الرئٌسUNIDO     وتشٌر 

 العملاء، والتموٌل وشبكات العملاء، ورسملة المتخصصة، والبنٌة الأساسٌة المشروعات،لحاضنات 

 والتسوٌق التجاري والروابط الخاصة بمعامل الجامعات والمرافق التكنولوجٌا،وتراخٌص 

 وترشٌح وتصفٌة العملاء وتخرجهم من العاملٌن، والحوكمة والنظام الإداري وفرٌق الأساسٌة،

 .) https://www.unido.org .  p21)الحاضنات الحاضنة وتقٌٌم 

  : الملك عبد العزٌزةواقع حاضنات الأعمال فً جامع

وأبحاث عدٌدة ؛ بهدف الاستفادة مما  الملك عبد العزٌز على إجراء دراسات ة     عمدت جامع

وخدمة المجتمع ، العالمٌة  إلى فً الوصولتمتلكه من قدرات ، وإمكانات وخبرات ، وتسخٌرها 

 للأعمال الجامعةوكالة "وكالة عنونتها بـ فؤوجدت  ؛والمساهمة الفعالة فً التنمٌة الاقتصادٌة للدولة 
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التً " منظومة الأعمال والمعرفة "هـ صدر قرار بإنشاء 1426 /16/9وبتارٌخ "  المعرفً والإبداع

بشراكة  التقنٌة، ونقل والابتكار للإبداع جهودها لتكرس علمٌة وعملٌة تفرعت منها ، لتعمل كمنظومة

جٌدة ومإهلة  بٌئة ؛ توفر وبٌئة الأعمال الوطنٌة عبدالعزٌز الملك جامعة قطاعات بٌن وتكامل

 بها التدرٌس هٌئة وأعضاء وخرٌجٌها وطالبات الجامعة طلاب القدرات الابداعٌة من لاحتضان

منظومة الأعمال تفرع وقد . والعملً  العلمً والتطوٌر، والإبداع ،وتسخٌر كافة إمكاناتها للبحث

 والمعامل المركزٌة، الخبرة،وبٌوت الأعمال، هً حاضنات أربعة قطاعات؛ أٌضا والمعرفة 

 ةاستثمار إمكانات الجامع إلى هدفت فً مجموعهابمهام؛ كل منها وعُنٌت . وحدائق المعرفة

وذلك من خلال . وكفاءات منسوبٌها فً تنمٌة الاقتصاد الوطنً للدولة وفق معاٌٌر عالمٌةوخبرات، 

  : إلى المعرفً التً سعتوالإبداع وكالة الجامعة للأعمال الأم؛تحقٌق أهداف الوكالة 

  تقوم على الجامعة إلى جامعة بحثٌةالاستغلال الأمثل للبحث العلمً وتوظٌفه فً سبٌل تحول 

 .المعرفة المواكبة للتطورات التقنٌة

  والاستراتٌجٌةالمساهمة فً دعم الاقتصاد الوطنً بتوسٌع قاعدة الدراسات الاقتصادٌة.  

 والإبداع والابتكارتفعٌل دور التعلٌم والتدرٌب  التركٌز على اقتصاد المعرفة و .

 تعزٌز التعاون والشراكات مع الجهات المحلٌة والعالمٌة العلمٌة والتقنٌة.  

  المقامة على الجامعة والمإسسات الخارجٌة فٌما ٌرتبط ببرامج الجامعةتوطٌد الثقة بٌن 

  .الاقتصاد المعرفً

  والإدارٌٌن من أعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة الجامعة لدى مجتمع والإبداعتحفٌز التمٌز 

. والفنٌٌن

  وتهٌئة البٌئة المناسبة للمشارٌع الإبداعٌة الناشئة وتقدٌمها لسوق العمل من اللازمتوفٌر الدعم 

. خلال حاضنات الأعمال
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على تناول الدراسة الحالٌة  تقتصرساإلاتها ؛ ا على توالإجابةهداف الدراسة أ    ولتحقٌق 

والتعرف على واقع تطبٌقها ، ومشاركتها فً التنمٌة الاقتصادٌة حاضنات الأعمال بالجامعة 

المعتمدة على المعرفة ، ومن خلال استخدام أدوات البحث ؛ وهً المقابلات الشخصٌة مع 

المسإولٌن وإجراء المكالمات الهاتفٌة ، والاطلاع على التقارٌر والأدلة ، والسجلات الخاصة 

 بدأتحاضنات الأعمال بحاضنات الأعمال فً جامعة  الملك عبد العزٌز ، اتضح للدراسة بؤن 

 هـ وقد 1429/1430م الموافق  2009 / 2008  الجامعً عامباستقبال أول المشارٌع والأفكار فً ال

والمشارٌع الناشئة التً ٌقوم بها طلاب وطالبات ، كبٌئة مشجعة ومساندة للأفكار الإبداعٌة عملت 

، وذلك بتوفٌر بٌئة مناسب لها تدعمها بكل ما تحتاجه بدأ بالاستشارات ، وخرٌجٌها الجامعة، 

، فهدفت مشارٌع استثمارٌة ناجحة تساهم فً بناء الاقتصاد المعرفً فً الدولة  إلى وانتهاء بتحوٌلها

:  إلى 

مشارٌع استثمارٌة ووجود  إلى توعٌة الطلاب والطالبات بضرورة تحوٌل أفكارهم الإبداعٌة .1

جهة داعمة لهم تتكفل بتوفٌر بٌئة ملائمة لاحتضان أفكارهم ومساعدتهم فً إجراءات تسجٌل 

حٌز الوجود فً سوق العمل  إلى براءات الاختراع وتمهٌد الطرٌق أمام تلك المشارٌع للخروج

. الوطنً

. تقدٌم الخدمات الاستشارٌة والإدارٌة والفنٌة والتسوٌقٌة  .2

. دعم وتموٌل المشارٌع .3

. تنظٌم مإتمرات وعقد ورش عمل ودورات تدرٌبٌة .4

. تعلٌم وتدرٌب ذوي الكفاءات الإبداعٌة على إقامة دراسات جدوى اقتصادٌة لمشارٌعهم .5

     وقد وضعت حاضنات الأعمال مجموعة من المعاٌٌر التً ٌجب الاستناد الٌها عند احتضان 

 :المشروعات وهً 
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. ةأن ٌكون صاحب الفكرة المشروع أحد طلبة أو طالبات الجامع .1

. أصالة وإبداعٌة فكرة المشروع ، وأن تكون الفكرة ذات بعد استثماري .2

. أن ٌثبت المتقدم حماسه وقدرته على تنفٌذ المشروع .3

.  فً خدمة المجتمعوإسهامهقابلٌة المشروع للتنفٌذ  .4

.  فً الصورة النهائٌة المتفق علٌهاوإخراجهالتزام المتقدم بالعمل على المشروع  .5

.  والالتزام بشروط وآلٌة العمل فً المركزالمسإولٌة .6

ألف ريال كمبلغ غٌر مسترد  15إلى  10 ما بٌن الحاضنة لصاحب الفكرة او المشروع ت     قدم

وتقدم الحاضنة الاستشارات القانونٌة والفنٌة والتقنٌة والإدارٌة صاحبه، ودعم بالمشروع، للبدء 

 إلى تستمرقد و–  فصل دراسً وعام كامل ما بٌن وهً- الحضانة طوال فترة والتسوٌقٌة؛والمالٌة 

 وٌتم متابعه المشروع من قبل الممول لها وهو .منها-صاحب المشروع –حٌن اكتفاء العمٌل 

بنك سامبا ، وشركة زٌن للاتصالات و، عبد اللطٌف جمٌل : مستثمر من القطاع الخاص ؛ مثل 

. ألف ريال سعودي 150وتكاد تكلف دراسة الجدوى للمشارٌع فً الحاضنات ما ٌقارب الـ . وغٌرها 

حٌث تعمد الحاضنة بإمداد وتغذٌة وتوفٌر وتدرٌب وتعلٌم صاحب المشروع كل ما ٌحتاجه بدأ 

وتنظٌمها وإدارتها وكافة المعلومات التً ٌحتاج الٌها ، بشعار مإسسته ورإٌتها ورسالتها وأهدافها 

وخروجه للسوق مع استمرارٌة تقدٌم الاستشارات الفنٌة ، وانتهاء بتوفٌر الممول الرسمً للمشروع 

. الخ ..والإدارٌة والمحاسبٌة والتسوٌقٌة والتقنٌة 

 2016الشكل التوضٌحً التالً أخُذ من كتٌب حاضنات الأعمال بجامعه الملك عبد العزٌز 
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:   وفق آلٌة معٌنة ؛ وهً كالتالً بالجامعةتعمل الحاضنات و     

 :هوبالجامعة؛ تعبئة أنموذج طلب الاحتضان الكترونٌا عبر موقع الحاضنات  .1

http://alliance.kau.edu.sa  .  

 .دراسة فكرة المشروع فنٌاً واقتصادٌاً وقابلٌتها للتنفٌذ من قبل لجنة مختصة .2

 هوٌة المشروع مع وإنهاءوعمل دراسات جدوى ،احتضان المشروع وتقدٌم دورات متخصصة  .3

 .المشرفٌن المختصٌن
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تقدٌم خطة العمل التنفٌذٌة من قبل مقدم المشروع فً مدة لا تجاوز الأسبوعٌن من بدء اخطاره  .4

 .بالموافقة

 .حٌن نجاح المشروع إلى تقٌٌم المشروع من خلال اللجنة التنفٌذٌة لمنظومة الأعمال والمعرفة .5

فً العدٌد من ورد ذكرها ، حٌث وهذه الآلٌة معتمدة لدى العدٌد من حاضنات الأعمال       

 (والتفعٌل التطوٌر حاضنات الأعمال بٌن شكالٌةإ" المعنونة بـ الرزاق  بدالمراجع ومنها ؛ دراسة لع

 .)198ص  .2014

ًَ      ومن مبدأ عناٌة الجامعة بطلابها وطالباتها أثناء دراستهم ، وبعد تخرجهم فقد  مهارة بالعن

 واقع ملموسفحولتها إلى  واحتضان أفكارهم  ، قدراتهمطوٌروت مواهبهمى الطلبة وبلدة بداعًالإ

؛ بالاستعانة بكافة إمكاناتها ، وخبراتها بالإضافة إلى  على أرض الواقع استثمارٌةلتصبح مشارٌع 

التواصل مع الجهات الخارجٌة الممولة من القطاع الخاص ، والمستثمرٌن ممن لدٌهم الرغبة فً 

تطوٌر وتنمٌة ، ومساعدة المخرجات التعلٌمٌة من طلبة وطالبات ، وأبحاث ، وأفكار،  فمن أهم ما 

 : قدمته ؛ ما ٌلً 

توفٌر مقرات مجهزة لمشارٌع الطلاب والطالبات المحتضنة ، وعدد من المكاتب المجهزة  .1

 .بالأثاث

قد تغٌر  90"إطلاق حملات تعرٌفٌة بالحاضنات، ومركز الإبداع، ورٌادة الأعمال تحت مسمى  .2

 ".حٌاتك

تقدٌم الاستشارات الادارٌة والفنٌة ، والتسوٌقٌة والقانونٌة المتخصصة التً قد تستمر إلى ما بعد  .3

 .خروج المشروع من الحاضنة

تدرٌب أصحاب الأفكار الابداعٌة على إعداد دراسات الجدوى الاقتصادٌة ، ودراسة السوق  .4

 .المحلً المستهدف
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ومنها كلٌة العلوم الطبٌة التطبٌقٌة للطلاب ؛ على حدة كلٌة الخاصة بكل إقامة الملتقٌات  .5

فً جمٌع فروعها ؛ ومنها فرع الجامعة بكلٌة العلوم بالفٌصلٌة خلال فترات مختلفة والطالبات 

الاجتماع بالعمادات المختلفة للكلٌات لوضع آلٌة استقطاب الطلبة المبدعون ، وإنشاء حاضنات 

 .متخصصة بالكلٌات

بالتعاون مع مركز الإبداع ورٌادة الأعمال، واحتضان الطلبة " حلول"تنظٌم برامج صٌفً؛ منها  .6

 .الفائزٌن فً نهاٌة البرنامج

 .المساعدة فً الانتهاء من النماذج الأولٌة للمشروع .7

 .المساهمة فً توفٌر التموٌل اللازم للمشارٌع عن طرٌق الربط مع الجهات التموٌلٌة الملائمة .8

 : المساعدة فً بناء العلاقات مع رجال الأعمال، والمستهلكٌن فً السوق المحلً والعالمً، منها .9

  خبٌراً وباحثاً ومهتماً بمجالات المدن المعرفٌة  350كثر من تها لأمشاركندوات ؛ مثل العقد

خطوة "من داخل المملكة وخارجها فً فعالٌات الندوة الرابعة لمدن المعرفة  تحت شعار 

، ونظمتها أمانة منطقة المدٌنة المنورة وهٌئة تطوٌر المدٌنة المنورة "فً صناعة المستقبل

العزٌز، خلال الفترة  والبنك الدولً بمشاركة المعهد العربً لإنماء المدن وجامعة الملك عبد

 . هـ1432ربٌع الأول لعام  27-  26من 

 والشبكة السعودٌة لحاضنات الأعمال " بادر: "زٌارة العدٌد من حاضنات الأعمال منها

 .بمدٌة الملك عبد العزٌز للعلوم والتكنولوجٌا، ومركز رٌادة الأعمال بجامعة الملك عبد الله

  عقد اجتماعات مع الجهات الخارجٌة المعنٌة بالحاضنات للتعاون وعقد اتفاقٌات ؛ منها

وكذلك المسإولٌن . بالمنطقة الغربٌة" رٌادة"مدراء الشبكة السعودٌة لحاضنات الأعمال و 

فً صندوق المئوٌة، ووادي المئوٌة بالمنطقة الغربٌة، ومإسسة داعم الابتكارات لوضع 

 .                                                                  خطة عمل لحاضنات الأعمال وتطوٌر آلٌة احتضان المشارٌع
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  جلوبل كوكنت /ضمن برنامج بادر (التفكٌر الرٌادي)تنظٌم ورش عمل؛ مثل ورشة عمل

لدعم رٌادة الأعمال التقنٌة التابع لمدٌنة الملك عبد العزٌز  (سان دٌغو/جامعة كالٌفورٌنا )

 وفقا لخطة التعاون المشترك القائمة بٌنهما للتوعٌة بؤهمٌة العصامٌة والتقنٌة وذلكللعلوم 

 وورشة عمل .والمشارٌع الصغٌرة ودورها فً دفع عجلة التنمٌة الاقتصادٌة فً المملكة

 .تطوٌر دور الجامعات فً نقل المعرفة وتوطٌنها ، بوزارة التعلٌم بالرٌاض

 مإتمر الإرشاد الأكادٌمً الواقع : المشاركة فً المإتمر المنعقدة داخل الجامعة؛ ومنها

منتدى جازان : وفً العدٌد من المنتدٌات ؛ منها . والمؤمول فً دول مجلس التعاون الخلٌجً

 .م 9/12/2015 م، ومنتدى الرٌاض الاقتصادي 3/12/2015. للإبداع ورٌادة الأعمال

  فً فرٌق عمل شركة زٌن السعودٌة، عمل المسابقات بالتعاون مع جهات خارجٌة مثل؛

منها على سبٌل المثال مسابقة منتدى ". جمٌلأفكار جدٌدة لعالم "مسابقة عنونتها بـ إقامة 

MIT م21/10/2015 بالتعاون مع باب رزق جمٌل . 

  المشاركة فً جامعة الملك عبد الله بحفل إطلاق جوائز مإشرUBI لقٌاس أداء حاضنات 

 . م13/10/2015الأعمال بالشرق الأوسط 

  فعلى سبٌل الجامعة؛لدعم مشارٌع طلاب وطالبات التدرٌبٌة المتخصصة الدورات عقد 

 الاجتماعٌة، بالتعـاون مع دائرة المسإولٌة (كٌف تبدأ مشروعك الصغٌر) دورة :المثال

  .هـ1432بالبنك الأهلً لعدة مرات وقد بدأتها فً عام 

 مشارٌع رٌادٌة  10لمشارٌع الصغٌرة حٌث تم احتضان معارض؛ منها إقامة معارض ل

و المشاركة فً معرض شباب الأعمال المنظم . تجاريمشروع دعمها وتحوٌلها إلى ٌمكن 

 . م24/4/2015إلى  21من قبل الغرفة التجارٌة بجدة والمقام فً مركز الحارثً للمإتمرات

 ومن . وخرٌجٌها تقدم بها طلاب وطالبات الجامعة التً مشارٌع العدٌد من ال اعتماد

 : المشارٌع المستقبلٌة التً تسعى إلى إقامتها ما ٌلً



 

: المؤتمر العلمً الثانً لعلوم المعلومات ، بعنوان 

رؤى معلوماتٌة : التحول إلى مجتمع المعرفة  

 "المعرفة أساس التقدم : " تحت شعار 

 2016 ابرٌل 13 و 12: ٌومً 

 

32 
 
 

 . 2016 رٌادة وحاضنات الأعمال الأول بجامعه الملك عبد العزٌزمنتدى  .1

والعمل مع عمادة تقنٌة  (بوابة الأعمال والمعرفة)تصمٌم وتجهٌز البوابة الإلكترونٌة  .2

 .                                                                                                  المعلومات لتجهٌز إطلاقها فً مطلع العام الدراسً القادم

 من قبل حاضنات الأعمال بجامعة الملك لمشارٌع المحتضنة     وفٌما ٌلً؛ أمثلة على أنواع من ا

: هـ1436/ 1435 الموافق م 2015 / 2014عبد العزٌز خلال العام الجامعً 

 ملاحظاتالدعم المطلوب اسم المشروع 

احد  الفائزٌن من برنامج حلول احتضان كامل أغطٌة الصرف الصحً الذكٌة 

مشروع إعادة استخدام مٌاه 

التكٌٌف 

تم تموٌلها من قبل مستثمر احتضان كامل 

وتحوٌل فكرتها لإدارة استثمار الملكٌة 

. الفكرٌة لحفظ الفكرة
تم تموٌلها من قبل مستثمر احتضان كامل  سعودٌات بؤٌدي جوالات صٌانة

- احتضان مشروع وضع نظم وأكواد البناء 

استشارات 

 

- احتضان نظام الأمان فً المصاعد 

استشارات 

 استثمار لإدارةتم تحوٌله 

الملكٌة الفكرٌة 
 احتضان كامل مشروع مباراتً 

 احتضان كامل المقبس الكهربائً الآمن والذكً 

 احتضان كامل مشروع التجارة الالكترونٌة 

احد  الفائزٌن من برنامج حلول احتضان كامل مبادرة واعً 

مشروع إعادة تدوٌر الزٌوت 

المنزلٌة 

احد  الفائزٌن من برنامج حلول احتضان كامل 
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استلمت التموٌل من باب رزق احتضان كامل مشروع ترتٌب وتنظٌم حفلات 

- احتضان مشروع تصوٌر وتصمٌم 

استشارات 

 

- احتضان مشروع ماكٌنة الفواكه 

استشارات 

 

- احتضان مقهى إبداعً 

استشارات 

 

ابتكار احتضان كامل حذاء الإنقاذ 

- احتضان مشروع تصمٌم مجوهرات 

استشارات 

 

- احتضان الموقع الموحد لتجهٌزات الزواج 

استشارات 

 

 احتضان كامل مشروع مطعم 

- احتضان موقع لبٌع قطع غٌار السٌارات 

استشارات 

 

 طلب تموٌل  أطفالمشروع حضانة 

 احتضان كامل مشروع الإنتاج المرئً الإبداعً 

 احتضان كامل أكادٌمٌة اٌر فورس الرٌاضٌة 
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نماذج من صور لأنواع من المشارٌع 

 المحتضنة 

 بجامعه الملك عبد العزٌز
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     ولتكوٌن رإٌة متكاملة تجمع بٌن وجهات نظر وآراء جمٌع الأطراف المشاركة فً حاضنات 

الأعمال فً جامعة الملك عبد العزٌز من قائمٌن علٌها، والمستفٌدٌن منها؛ كان لزاما على الباحثتان 

للخروج بنتائج توضح واقع الحاضنات فً المجتمع المعرفً، وأثرها على التنمٌة الاقتصادٌة؛ بؤن 

تستطلع آراء أصحاب المشارٌع المحتضنة لمعرفة مدى استفادتهم من إمكانات الحاضنات، وما 

وفرته لهم من بٌئة مناسبة، ومعلومات مكنتهم من إتمام متطلبات مشارٌعهم والخروج من الحاضنة، 

 . والمقترحات التً ٌؤملون تحقٌقها مستقبلا فً الحاضنات نفسها

 م 2015/ 2014      وبناء علٌه تم التواصل مع أصحاب المشارٌع المحتضنة خلال العام الجامعً

مشروعا محتضنا، والتحاور معهم من خلال التواصل  30هـ ، والبالغ عددها 1436/ 1435الموافق 

الهاتفً، واللقاءات المباشرة، وتوجٌه أسئلة تبلورت فً كٌفٌة التعرف على الحاضنة، والمدة الزمنٌة 

التً قضتها داخل الحاضنة، والبٌئة التً وفرتها والمعلومات التً مدتهم بها والاستشارات التً 

قدمتها، ومدى الاستفادة منها، وتقٌٌمهم لها من وجهة نظرهم، وكٌفٌة معرفتهم بممولً المشروع، 

 . ومقترحاتهم أن وجدت للتطوٌر
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 : نتائج الدراسة 

     بعد استعراض ودراسة، وتحلٌل ما توصلت إلٌه الدراسة؛ من خلال ردود المسإولٌن فً 

حاضنات الأعمال بجامعه الملك عبد العزٌز فً كلا الشطرٌن، وكذلك من خلال ردود أصحاب 

 : هـ اتضح؛ ما ٌل1435/1436ًم الموافق  2014/2015المشارٌع المحتضنة للعام الجامعً 

م الموافق 2008/2009من عام هناك العدٌد من المشارٌع التً احتضنتها الجامعة  .1

هـ ؛ ولكن لا توجد احصائٌات تشٌر إلٌها؛ وذلك بسبب تغٌٌر الإدارات والقائمٌن 1429/1430

/ 1435علٌها، وقلت عدد الموظفٌن بها، وبشكل خاص إحصائٌات ما قبل العام الجامعً 

 .  م2014/2015هـ الموافق 1436

تواجه حاضنات الأعمال بالجامعة العدٌد من الصعوبات الإدارٌة أو المالٌة؛ لكونها جهة ترتبط  .2

 .بالقطاع الحكومً، وتتؤثر بالقرارات، والتغٌٌرات سواء فً الإدارة العلٌا، أو التنفٌذٌة

 .يششرعااً  (30)هـ 1436/ 1435 و انًوافك 2014/2015تهغ عذد انًشاريع خلال انعاو انذراسي  .3

هـ 1436/ 1435من المشارٌع غٌر المكتملة عدد المشارٌع خلال العام الدراسً  (5) وجود عدد .4

من مجمل عدد المشارٌع المحتضنة لتلك السنة؛ إما بسبب فقدان الحماس % 16,6وتقدر بـ 

والرغبة فً الاستمرار من قبل الطالب أو صاحب فكرة المشروع، أو تغٌر توجهه ورإٌته؛ 

وبخاصة بعد مرحلة التخرج من الجامعة وحصوله على عمل، أو الابتعاث لإكمال الدراسة فً 

أو توقفهم لظروف عائلٌة مرت بهم؛ فتغٌرت الخارج وعدها فرصة أفضل من وجهة نظره، 

مساراتهم ولم تكتمل مشارٌعهم فتعثر خروجهم من الحاضنات، وبذلك لم تحقق الحاضنة 

 . أهدافها



 

: المؤتمر العلمً الثانً لعلوم المعلومات ، بعنوان 

رؤى معلوماتٌة : التحول إلى مجتمع المعرفة  

 "المعرفة أساس التقدم : " تحت شعار 

 2016 ابرٌل 13 و 12: ٌومً 

 

38 
 
 

يُها، نى % 50يٍ أصحاب انًشاريع رذمذر تـ  (30)يٍ يجًم عذد انًثحوثيٍ رهى  (15)أٌ  .5

يعُشف عٍ يذى اَجازهى تعذ خشرجهى يٍ انحاضُاخ ، رذًويم يشاريعهى رهى في الأغهة يًٍ 

كاَوا يٍ انُاجحيٍ رانًرًيزيٍ في يشاريعهى في حيُها ؛ ررنك تسثة عذو ذواصههى أر ردهى 

أر زياراذهى عثش انهاذف انجوال أر انثاتد ار انثشيذ الانكرشرَي عهي الاذصالاخ سواء 

 . نهحاضُاخ

تم احتضانها بدء من استقبال الفكرة % 33من المشارٌع المبحوثة والمقدرة بـ  (10)وجود عدد  .6

وعمل الدورات التدرٌبٌة ، ودراسة الجدوى ووضع شعارها ، وما إلى ذلك إلى حٌن اعتمادها 

على نفسها ، وخروجها إلى السوق دون الحاجة إلى تموٌلها مع استمرارٌة تقدٌم الاستشارات 

خروجها انتهاء فترة الحضانة وبعد حتى ستشارٌة الاخدمات للم الحاضنات يتقدلها ؛ حٌث ٌتم 

 .ها من

تقرٌباً من مجمل عدد المشارٌع % 57والمقدرة بـ  (17)بلغ عدد المشارٌع كاملة الاحتضان  .7

مشروعاً أي التً احتضنت من بدء  (30)هـ 1435/1436المحتضنة خلال العام الدراسً 

 .استقبال الفكرة وإلى توفٌر ممول لها وخروجها للسوق مع استمرار تقدٌم الاستشارات

من مجمل عدد المشارٌع المحتضنة خلال العام % 10من أصحاب المشارٌع والتً تقدر بـ  (3) .8

كانت لدٌهم الخبرة والتجارب السابقة ؛ إلا أنهم كانوا مشروعاً ؛  (30)هـ 1435/1436الدراسً 

واقع بحاجة إلى معلومات ضرورٌة عن احتٌاجات السوق ، ودراسات عن الوضع المستقبلً و

والنواحً الإدارٌة ، والمالٌة والفنٌة والتقنٌة فاستفادوا من الحاضنات ، وما الاقتصاد الوطنً 

 . قدم لهم لدراسة الجدوى ، وتقٌٌم مشارٌعهم وتقدمها

لذيد نهى انًعهوياخ انميًح ؛ تذأ يٍ ذحويم انفكشج  الأعمال أكذ يجرًع انذراسح إني أٌ حاضُاخ .9

إني يششرع ، رفي جًيع خطواذها رإجشاءاذها ؛ يثم انًعهوياخ انرجاريح رانفُيح ، رانرمُيح 
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رانرسويميح ، رانًانيح رانًحاسثيح ، رالإداريح ، رانمواَيٍ رانرششيعاخ ، رسيش انًعايلاخ ررضع 

انخطط ردراسح انجذرى ، ريًونيٍ انًشاريع، رانجهاخ انًساَذج رانًساعذج يٍ يسرثًشيٍ ، 

 . رجهاخ خيشيح ، رغيشها

أشار مجتمع الدراسة إلى أن حاضنات الأعمال ساعدتهم فً توفٌر البٌئة؛ من حٌث المكان  .10

والتؤثٌث، والأجهزة والمعامل، والأفراد والتسوٌق الداخلً بالجامعة، والخارجً من خلال 

 .المعارض المقامة على المستوى المحلً والوطنً

أكد مجتمع الدراسة على توفٌر حاضنات الأعمال الدورات التدرٌبٌة الداعمة لمشارٌعهم  .11

وساعدتهم ؛ من خلال القطاعات الأخرى المكونة لمنظومة الأعمال ؛ مثل بٌوت الخبرة 

 .وحدائق المعرفةوالمعامل المركزٌة ، 

تم الاستعانة بالعدٌد من الأشخاص من داخل وخارج الجامعة لتقدٌم الاستشارات، وورش  .12

العمل؛ ولكن لعدم وجود مكافآت أو قرارات تكلٌف بذلك فإنها تكون بشكل تطوعً وبصورة 

 .غٌر دائمة

وإعداده دراسة الجدوى الرٌادي،  الطالب من دورة المشروع انتهاء دور الممول عند أٌبد .13

الحاضنات  وتعمد إدارة .كافة التصارٌح اللازمةلواستخراجه للمشروع، والأنموذج الأولً 

ورٌادة الأعمال بالبحث عن ممولٌن للمشارٌع المحتضنة لضمان ، بالتعاون مع مركز الإبداع 

 .استمرارٌتها ونجاحها

أكد مجتمع الدراسة إلى أنه تم عرض أفكارهم ومشارٌعهم من خلال الفعالٌات التً أقامتها  .14

 وادورالمستثمرٌن، على مجموعة من وغٌرها؛ الحاضنات بالترتٌب مع الغرفة التجارٌة بجدة 

 .الأعمال حتى ٌتم الاتفاق فً نهائٌة الفعالٌة بربط الجهات ذات الاهتمام المشترك
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المستثمر المفضل للمشارٌع الرٌادٌة بالجامعة هً شركة اتضح من ردود المسإولٌن إلى أن  .15

لذا ٌتم عرض المشارٌع المحتضنة على الشركة لكً تختار الاستثمار فٌما ٌناسب ؛ وادي جدة 

وبنك التسلٌف لتقدٌم ، اتفاقٌة خاصة مع كل من باب رزق جمٌل بالإضافة إلى أن هناك   ،منها

 .القروض المٌسرة للمشارٌع التً ٌتم ترشٌحها من قبل الحاضنات

 رريادجالإتذاع، ذعًذ انحاضُاخ عهي يراتعح انًشاريع انري خشجد نهسوق انًحهي يٍ لثِم يشكز  .16

 .نهًراتعحنعذو رجود فشيك انعًم انكافي جًيعها؛ نهًشاريع انواعذج رنيس الأعمال 

بالجامعة؛ حٌث اتضح من خلال نجاح العدٌد من المشارٌع المحتضنة من قبل حاضنات الأعمال  .17

وٌمثلوا  (10)جمٌع ردود من تواصلت معهم الباحثتان من أصحاب المشارٌع، والبالغ عددهم 

منهم؛ إٌجابٌة مإكدة على دور الحاضنات، وفائدتها الكبٌرة فً إنجاح مشارٌعهم منذ % 33

وجود الفكرة وطرحها، والى ما بعد خروجهم من الحاضنات، وتموٌلهم من الجهات الأخرى 

 . المشاركة، ونجاحهم فً العمل

( 10)اذفمد جًيع ردرد أصحاب انًشاريع انًثحوثيٍ يًٍ ذى انرواصم يعهى؛ رانثانغ عذدهى  .18

عهي ضشررج ذفعيم درر الإعلاٌ رالإعلاو عُها داخم انجايعح رخارجها، رعهي رجه 

انخصوص داخم انجايعح؛ ررنك نُشش انفائذج يًا ذريحه، رذمذيه انحاضُاخ يٍ خذياخ رذعارٌ، 

راسرثًار يفيذ انطلاب رانًجرًع ريساعذ في انرًُيح الالرصاديح؛ ررنك نضًاٌ الاسرفادج انًثهي 

 .يٍ انحاضُاخ تانجايعح

المبحوثٌن بالدراسة، مجتمع الدراسة من أصحاب المشارٌع المحتضنة اتضح من خلال ردود  .19

ومن المسإولٌن بها وبمراجعه المتوفر من التقارٌر والأدلة؛ إلى أن حاضنات الأعمال بالجامعة 

قدمت المعلومات اللازمة وكل ما لدٌها من معرفة وخبرة وخدمات، وبذلت مجهوداً كبٌراً فً 

سبٌل التعرٌف بإعمال الحاضنات، وأقامه شراكات وتعاونت مع الجهات الداخلٌة بالجامعة 
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نفسها، والجهات الخارجٌة بالمجتمع المحلً والعالمٌة أٌضا، للاستفادة وإتاحتها للمجتمع 

وقد أنجزت العدٌد من المشارٌع الناجحة ؛ إلا أن عملٌة التقٌٌم لمخرجاتها . المعرفً الجامعً

وأعمالها ، وأنشطتها والتعرف على مقدار ما أنجزته وجدوى ما تقدمه من دراسات ومعلومات 

وخبرات من خلال الخدمات والاستشارات التً تقدمها فً التنمٌة الاقتصادٌة للمجتمع المعرفً 

لم ٌظهر بواقع إحصائٌات أو تقارٌر ؛ وذلك بسبب عدم وجود متابعة مستمرة مقننة ، ومجدولة 

لها ؛ لقلة العدد فً الموظفٌن كما ذكر أثناء المكالمات الهاتفٌة مع المسإولٌن ، ولتغٌر القٌادات 

والإدارات بشكل مستمر فحصرت وسخرت ؛ جُل وقتها وإمكاناتها ، وقدراتها فً إنجاز ، 

 .  وتوفٌر المزٌد من المعلومات والمعارف والخبر ات لمشارٌع جدٌدة وأفكار إبداعٌة 

:  الدراسة ومقترحاتها توصٌات 

  لمنحها دور أكبر ودعمها فً التنمٌة بالجامعات،وضع التشرٌعات لإقامة حاضنات الأعمال 

. الاقتصادٌة

  والاتصالاتتصنٌف مجالات حاضنات الأعمال والعناٌة بالتقنٌة المعلوماتٌة. 

  ووضع برامج عربٌة ودولٌة ، وتوحٌد الجهود ، الاستفادة من المشارٌع البحثٌة المشتركة

 .مشتركة

  أن ٌتولى أعمال الحاضنات أهل الخبرة ممن مارسوا العمل التجاري أو العمل فً القطاع

الخاص، أو ممن لٌهم أعمال خاصة وممارسات تجارٌة أو حس تجاري ومهارة فً الأعمال 

 .التسوٌقٌة وإقامة المشارٌع

  واعانة واستثمار الحاضنات، والمستثمرٌن للمبادرة فً دعم ، نشر الوعً بٌن رجال الأعمال. 
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  ًتفعٌل دور البرامج الإعلامٌة؛ للتعرٌف بدور الحاضنات، واستقطاب المجتمع الجامع

وتعرٌفهم بحاضنات الأعمال ودورها، وأهدافها فً خدمة المجتمع المعرفً، والتنمٌة 

 .الاقتصادٌة

  وتشجٌعهم وحثهم ، الاستغلال الأمثل للكفاءات والخبرات لدى الباحثٌن والعلماء بالجامعات

مشارٌع ناجحة  إلى لتنفٌذ الأفكار وتحوٌلها؛ والفنٌة والبشرٌة ، وتوفٌر كافة الاحتٌاجات المادٌة 

 .ومستمرة

  أن ٌتضمن العقد المبرم بٌن أصحاب المشارٌع الناشئة وحاضنات الأعمال بالجامعة شرط تمثٌل

صاحب المشروع المحتضن فً الجامعة عند الحاجة لذلك؛ مثل حضور فعالٌات تتناول تجاربهم 

 . وخبراتهم عن الحاضنات، وانجازاتهم وممارستهم، وتارٌخ مسٌرتهم فً سوق العمل

  ًبدء تعلٌم وتدرٌب الطلاب استثمار أفكارهم وتحوٌلها إلى واقع من المرحلة الابتدائٌة ف

 .  مدراس التعلٌم العام

 فً السوق الأعمال، واستمرارٌتهاجراء دراسات تقوٌمٌة لمعرفة مدى نجاح مشارٌع حاضنات إ 

 الاقتصادٌة؛ أولهما تقٌٌم لمنتج الحاضنات من قِبل إدارة الحاضنة نفسها، والآخرودعمها للتنمٌة 

وذلك للوقوف على الوضع الحالً . بالجامعةتقٌٌم أداء حاضنات الأعمال من قِبل الإدارة العلٌا 

 : وتحسٌن المخرجات ، والخدمات المستقبلٌة ، وٌكون على النحو التالً 

: تقٌٌم منتج الحاضنات من قبِل إدارة الحاضنات نفسها : أولا 

وقت لها والأداء المالً الناشئة، شركة الأداء حضانة الأعمال على أساس معدل نمو ٌقاس      

:  وهً اعتمدتها كثٌر من الدراسات ؛ من خلال خمس نتائج ذلك  و.ها من الحاضنةخروج

. رباح ها لأقيوتحقالشركة عمل استمرار  .1

. متفاوتة وأرباحا مستمرا  نموا هاقيلشركة وتحقاستمرار عمل ا .2
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 . در أو لا تدر أي ربحتنمو وقد ت لشركة ولكنها لااستمرار عمل ا .3

، بها إلا أنها مازالت استمرار وجود الشركة فً الحضانة على الرغم من عدم وجود سبب لذلك  .4

 .وخسائرها محدودة

، بها إلا أنها مازالت استمرار وجود الشركة فً الحضانة على الرغم من عدم وجود سبب لذلك  .5

 .فادحة ائرها وخس

النتائج الثلاث الحاضنات؛ إلى أن الدراسات التً تناولت قٌاس مدى نجاح عمل قد أشارت      و

 Hackett. 2004  .p)بٌنما تشٌر النتائج المتبقٌة على فشلها الحاضنة، الأولى هً مإشر على نجاح 

29) 

  :تقٌٌم أداء حاضنات الأعمال من قِبل الإدارة العلٌا بالجامعة: ثانٌا 

راسة لعماد لقٌاس الأداء من خلال الإدارات العلٌا نجد فً دن المعاٌٌر التً ذكرت      فم

 : ما ٌلً  ( ص .2012)الدٌن

 .  التً تم احتضانها ونجحت وعدد الشركات التً لم توفق ولم تستمر مشارٌععدد ال .1

عدد الوظائف التً تم اٌجادها كل عام حتى نهاٌة العام الثالث ونسب الزٌادة فً المبٌعات حتى  .2

 .نهاٌة العام السادس

 .حجم الاستثمارات التً ٌتم توفٌرها لأعمال الحاضنة والمشروعات كل عام  .3

وٌقاس بعدد المشروعات المبنٌة على تنفٌذها والنشاط ، إمكانٌة الحاضنة على تسوٌق الأبحاث  .4

 .الاقتصادي الناتج عن هذه الشركات

 .قدرة الحاضنة على البقاء والتموٌل الذاتً  .5

تؤثٌر الحاضنة على البٌئة المحٌطة بها من خلال التغٌٌر الحاصل عن بعض المفاهٌم حول  .6

باستطلاع رأي قٌاسها؛ والبحث العلمً وٌمكن الصناعة، وغٌرها، العمل الحر والربط بٌن 
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وكذلك من خلال زٌادة العقود التً ساهمت فً إٌجادها الخدمات، المعنٌٌن والشركاء فً تقدٌم 

 .العلمً، والصناعةوالبحث الجامعة، الحاضنة بٌن 

وإقامة الشركات الجدٌدة ، تؤثٌر الحاضنات على تغٌٌر توجه الدولة نحو دعمها للقطاع الخاص  .7

 .وتقاس بعدد اللوائح والقوانٌن وبرامج التموٌل التً تضعها الدولة وتعمل على تنفٌذها
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