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 تقديم

شـــيد العـــالم عبـــر التـــاريم القـــديم والمعاصـــر العديـــد مـــن ا حـــداث 

دارتيـا وأسـموب مواجيتيـا لرمـور الةطيـرة اليامة التي تت عمق ببناء الدولة وا 

كالنزاعــــاتل والتــــوتراتل والاضــــطراباتل والحــــروب مالمحميــــةل والإ ميميــــةل 

تتطمــب تمـــك  والعالميــة ل والتــي تيـــدد مصــير الإنســانية والحضـــارة جمعــاء 

 ـــرارات إســـتراتيجية مةتماـــة ومناســـبة لمتااعـــل معيـــا وحميـــا  ا حـــداث اتةـــاذ

   لعبت المعمومات دوراً ميماً وفعالًا في صناعتيا واتةاذىا حيث

ن بسرعة وحدة وعمق المتغيـرات العالميـة ااتسم العقدان ا ةير كما 

التــي تعمــل فــي ظميــا المنظمــات عمــا اةــتاف نوعياتيــا ل ا مــر الــذي لــم 

تعـــد تصـــمن معـــو نظـــم وأســـاليب التةطـــيط التقميديـــة المعتمـــدة عمـــا التنبـــؤ 

ضـــية لممةطـــط فـــي تحميـــل ا حـــداث التاريةيـــة ل فمـــم تعـــد ىـــذه والةبـــرة الما

الآليــــات  ــــادرة عمــــا مواجيــــة تحــــديات المســــتقبل والتكيــــف مــــ  المتغيــــرات 

العالمية المتاحقة ل كما انةاضت ا ىمية النسبية لممعـايير الداةميـة التـي 



وضــعتيا المنظمــة لناســيا ل مقارنــة بتمــك المعــايير الةارجيــة التــي فرضــيا 

حــــين يضــــل الإنســــان فا أفضــــل المنظمــــات الإســــتراتيجية العالميــــة يتوحــــدد

توضـــن لـــو معـــالم  ةريطـــةطريقـــو ويريـــد أن يصـــل إلـــا ىدفـــو لابـــد لـــو مـــن 

فيو ثم يحتاج إلا بوصـمة تحـدد لـو الاتجاىـات فبـدون بوصـمو  الذيالمكان 

وسيصـــبن  الةريطــةلــو لــن يســتطي  أن ياــك طاســم  الوجيــةأو ىــادي يبــين 

  وجودىا كالعدم   

ـــ تا    الشـــركةلتكـــون البوصـــمة التـــا توجـــو  الإســـتراتيجية الإدارةوت

ــــا يجــــب أن تســــير ــــو وتعــــرف  وتحــــدد ليــــا الاتجــــاه الصــــحين الت  الإدارةفي

ـــــا  ـــــرارات و نظـــــم وةطـــــط  الإســـــتراتيجية ب نيـــــا جيـــــد مـــــنظم لموصـــــول إل

اسـتراتيجيو لمحصــول عمــا  الربحيــة المطموبـة وتحقيــق ىــدف المؤسســة فــا 

مـــن العمـــاء   وبـــرغم أىميـــة التةطـــيط  المســـتيدفة لائـــةااحتياجـــات  إشـــباع

الاســتراتيجي ل إلا أنــو لـــم يعــد كافيــا لدرجـــة تجعمنــا نقــف عنـــده ل بــل بـــات 

ا مــر يتطمــب تطــوير إمكانيــات التاكيــر الاســتراتيجي لتطــوير ميــارة إعــداد 



ةــرائط وســيناريوىات المســتقبل لــدل المســئولين ل وىــذا يــوفر تحمــيا يــؤدل 

ـــــ ـــــا اتةـــــاذ   ـــــر حكمـــــة ل كـــــذلك لـــــم تعـــــد الآليـــــات إل رارات إســـــتراتيجية أكث

المسـتةدمة فــي الإدارة الإســتراتيجية كافيــة بشـكميا المعتــاد لمواجيــة حــالات 

الاضطراب الموجـودة فـي البيئـة العالميـة التـي نعيشـيا   ومـن ناحيـة أةـرل 

ـــان النجـــاح فـــي صـــياغة الإســـتراتيجية لا يضـــمن بالضـــرورة النجـــاح فـــي  ف

البـــا مـــا يكـــون التطبيـــق أكثـــر صـــعوبة ل ا مـــر الـــذي يتطمـــب تطبيقيـــا   فغ

الــوعي الكامـــل ب ساســـيات التطبيـــق الاســتراتيجي ل كـــذلك لا تقـــل المراجعـــة 

الإسـتراتيجية أىميــة عــن الجوانــب السـابقة ل فمراجعــة وتقيــيم الاســتراتيجيات 

بســبب أن التغيــرات الداةميــة والةارجيــة ليســت ا ىميــة  يمثــل أىميــة بالغــة 

ة عمــا المــدل البعيــد ل ومــن ثــم يعمــل التقيــيم الاســتراتيجي عمــا اتةــاذ ثابتــ

ر و ظيــالإجــراءات التصــحيحية لتصــحين مســار المؤسســة باســتمرار  ومــ  

 الاســتراتيجي ك حـدث صــورة مـن صــور التةطـيط فــي المنظمــات التةطـيط

النــوع مــن التةطــيط إلــا تغييــر الكيايــة التــي تةطــط بيــا  أدل ىــذا حيــث 



الاسـتراتيجيات الةاصـة بيـا وتنايـذىال وأصـبحت الإدارة  المنظمـات لوضـ 

أداة أساسـية لممنظمـات لكـي تـتعمم وتتطـور إذا أرادت صـياغة  الإستراتيجية

 التميـز والاسـتجابة بطريقـة فعالـة لمتغيـرات العالميـة الآةـذة فـي حالـة مـن

لمتعبيــر  " التســارع والازديــاد  ويــتم اســتةدام تعبيــر " الإدارة الإســتراتيجية

  .ن ذات المايوم الذي يعكسو التةطيط الاستراتيجيع

تعتبـــــر الإدارة الإســـــتراتيجية ىـــــي  مـــــة اليـــــرم الإداري فـــــي الاكـــــر 

والتطبيـــــق والإدارة الإســـــتراتيجية ىـــــي رحمـــــة شـــــقية وممتعـــــة تمـــــر بمراحـــــل 

ـــة فـــي حومحطـــات تســـمم كـــل واحـــد منيـــا إلـــا ا ةـــرل إلـــا أن تنتيـــي الر  م

يـــــــق اليـــــــدف المطمـــــــوب  و الإدارة النيايـــــــة و ـــــــد تـــــــم تحقيـــــــق الاـــــــوز وتحق

ىي مجموعـة القـرارات والممارسـات الإداريـة التـي تحـدد ا داء الإستراتيجية 

طويـــل ا جـــل لممنظمـــة بكاـــاءة وفعاليـــة ويتضـــمن ذلـــك وضـــ  أو صـــياغة 

وتطبيقيــا وتقويميــا باعتبارىــا منيجيــة أو أســموب عمــل وىــا  الإســتراتيجية

ن مــا تســعا إليــو مــن ةــال تحميــل تحديــد الاتجــاه المســتقبمي لممنظمــة وبيــا



المتغيرات البيئية المحيطة بيا واتةاذ القرارات الةاصـة بتحديـد وتةصـيص 

الموارد المطموبة لتحقيـق ذلـك باعتبارىـا ةطـة شـاممة لتحقيـق ا ىـداف مـن 

   ةال إطار عام يحكم سياسات المنظمة بمةتمف المجالات

ومواكبة للتطور  الخطة الإستراتيجية عملية ديناميكية كما تعد

لممتغيرات الحديثة والاتجاه نحو المستقبل لكما أنيا تقوم عما مبدأ 

المشاركة والتواصل المعرفي والبحثي والمجتمعي ل حيث تبدأ أساساً 

ذ الاستراتيجيات بشكل يؤدل بوض  أىداف ثم تحديد سياسات تتضمن تناي

إلا تحقيق ا ىداف المقررة بكياية معينة في زمن مةطط يتم إجرائو  من 

ةال رصد كافة الإمكانيات المادية والبشرية المتاحة لتنايذ الةطة ثم 

 . ينتيي ا مر بنتائج يتم تحميميا وتقييميا عما نحو د يق

مــن الاصــول ومـن ثــم  نـري أن يحتــوي ىــذا المقـرر عمــي مجموعـة 

التي يري الباحث أنيا تغطي ىذا المجال الحيـوي فـي مجـال إدارة ا عمـال 

 ل حيث اشتمل ىذا المقرر الاصول الآتية :
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